关于方志敏干部学院2021-2022年低值易耗品供应商采购项目（项目编号：   JXYY2021-CG23-2）投诉处理决定书

弋财购投诉【2021】69号
投诉人： 江西腾亮实业有限公司  

地址：   南昌市新建区科发路168号   

被投诉人：  江西嘉鑫建设项目造价咨询有限公司  

地址：  江西省贵溪市府北路联建房6号1-301室  

被投诉人：  方志敏干部学院  

地址：  江西省上饶市弋阳县南岩镇学院路1号  

投诉人因不满意被投诉人2021 年 4 月 22 日对方志敏干部学院2021-2022年低值易耗品供应商采购项目（项目编号：   JXYY2021-CG23-2）作出的质疑答复，于 2021年5月10日向本局提出投诉，本局依法予以受理。经依法进行审查，现本案已审查终结。

投诉人称：  招标文件未按法律规定的要求编制，同时涉嫌为某供应商、某品牌量身定做。            

投诉人为证明其主张，向本局提交了投诉书。
被投诉人称：  招标文件按法律规定的要求编制，是请了三个政府采购类专家反复认真审核，而评标是由评审专家委员会现场打分决定；认为专家评审意见合理合法、真实有效。  

被投诉人为证明其主张，向本局提交了招标文件、评标报告、投标文件、关于供应商投诉的专家解释函、 。

经审查： 以下投诉事项成立；1、投诉事项一、招标文件中第三章货物（采购）需求的货物（采购）清单及基本技术参数要求第一、二条：“采购清单1-159项，其中1-10项后附有技术参数要求，11-159项大多没有技术参数及材质说明（例：14-22项无包装材料说明，22-25项无每包或每卷的克重抽数及纸张类型的材质具体说明，153-156项无材质说明）”；法律依据：《中华人民共和国政府采购法实施条例》第十五条第二款规定，采购需求应当符合法律法规以及政府采购政策规定的技术、服务、安全等要求。政府向社会公众提供的公共服务项目，应当就确定采购需求征求社会公众的意见。除因技术复杂或者性质特殊，不能确定详细规格或者具体要求外，采购需求应当完整、明确。必要时，应当就确定采购需求征求相关供应商、专家意见；  2、投诉事项五：招标文件中第四章评标方法的评分细则中商务条款第一条品质保证：“被套或床单须提供品质验证证书；评审依据：开标时提供由国家认可的第三方认证机构出具的证书原件备查得2分，否则不得分”；法律依据：《中华人民共和国政府采购法实施条例》第二十条，采购人或者代理机构有下列情形之一的，属于以不合理的条件对供应商实行差别待遇或者歧视待遇：“（二）设定的资格、技术、商务条件与采购项目的具体特点和实际需要不相适应或者与合同履行无关；（四）以特定行政区域或者特定行业的业绩、奖项作为加分条件或者中标、成交条件”；   3、投诉事项六：招标文件中第四章评标方法的评分细则中商务条款第三条：“售后服务（2分），根据投标人针对本项目提供的售后服务方案（服务方案包括但不限于维修服务计划、培训服务、紧急情况处理措施、服务路线图、服务网点及售后服务能力）的全面性、详细性、可操作性等方面进行比对打分：(1)方案全面性、详细性、可操作性强的，得1.01-2分；（2）方案较全面性、较详细性、可操作性较强的，得0.51-1.0分；方案整体为一般得0.01-0.50分。评审依据：提供符合本项目实际的售后服务方案，售后服务1小时相应时间承诺函，未提供不得分”。 法律依据：《中华人民共和国政府采购法实施条例》第三十四条，政府采购招标评标方法分为最低评标价法和综合评分法。采用综合评分法的，评审标准中的分值设置应当与评审因素的量化指标相对应。招标文件中没有规定的评标标准不得作为评审的依据。《政府采购货物和服务招标投标管理办法》（财政部令第87号）第五十五条综合评分法，评审因素应当细化和量化，且与相应的商务条件和采购需求对应。商务条件和采购需求指标有区间规定的，评审因素应当量化到相应区间，并设置各区间对应的不同分值。

以上事实，有项目招标文件、复核专家组意见、询问笔录                         等证据为证。

本局认为，以上事实违反了《中华人民共和国政府采购法实施条例》第六十八条第三款：采购代理机构未按照规定执行政府采购政策，根据《政府采购质疑和投诉办法》（财政部令第94号）第三十一条第 二项和第三十六条第二款之规定，本局决定如下：

1、认定方志敏干部学院2021-2022年低值易耗品供应商采购项目（项目编号：JXYY2021-CG23-2 ）中标或者成交结果无效，责令方志敏干部学院重新开展项目采购活动。

2、责令江西嘉鑫建设项目造价咨询有限公司限期改正，给予警告。   

如不服本决定，可在本决定书送达之日起60日内向弋阳县人民政府或上饶市财政局申请行政复议，也可以在本决定书送达之日起6个月内向弋阳县人民法院提起行政诉讼。

弋阳县财政局                             

                                  2021 年 6 月 19 日



